Deklaracja dostepnosci

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Rykach zobowigzuje si¢ zapewni¢ dostgpnos¢ swojej
strony internetowe] zgodnie z przepisami ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci
cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych. Oswiadczenie w
sprawie dostgpnosci ma zastosowanie do strony internetowej Powiatowego Centrum Pomocy
Rodzinie w Rykach: www.pcprryki.pl .

*Data publikacji strony internetowej: 2014-01-01

*Data ostatniej istotnej aktualizacji: 2020-12-15

Status pod wzgledem zgodnosci z ustawg

Strona internetowa Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Rykach jest czgsciowo zgodna

z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostgpnosci cyfrowej stron internetowych 1 aplikacji

mobilnych podmiotéw publicznych z powodu niezgodno$ci lub wytaczen wymienionych

ponize;j.

* Na stronie internetowej znajduja si¢ filmy, do ktorych nie dodano napiséw dla oséb Gluchych.
Napisy sg dodawane sukcesywnie do starszych filmow.

» Zamieszczone na stronie aktualnosci w formie plikéw PDF moga nie by¢ dostepne cyfrowo
w calos$ci gdyz byly skanowane.

» Zamieszczone na stronie aktualnosci w formie plikéw PDF moga nie by¢ dostepne cyfrowo
w cato$ci gdyz zostaty przestane przez podmiot zewngtrzny

* Cze$¢ z opublikowanych zdje¢ nie posiada opisu alternatywnego, maja one charakter
promocyjny i nie sa wykorzystywane do realizacji biezacych zadan.

* Nie wszelkie elementy nietekstowe, umieszczone na stronie internetowej, takie jak: zdjecia,

obrazki ozdobne, ikony, itp., posiadajg szczegotowy opis.

Ulatwienia na stronie

Strona internetowa Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Rykach posiada utatwienia dla
0s0b z niepelnosprawnosciami:

* mapa strony;,

* tekst jest odczytywany maszynowo

+ zmiana uktadu strony pozwala zwigkszy¢ obszar czytania na ekranie



* mozliwo$¢ zmiany kontrastu strony na trzy rozne kontrasty
» mozliwo$¢ zmiany wielkos$ci czcionki

* mozliwo$¢ zmiany na tryb nocny i domyslny

Data sporzadzenia deklaracji

* Deklaracje sporzadzono dnia: 2020-09-01
* Data ostatniej aktualizacji: 2026-03-30
Deklaracje sporzadzono na podstawie samooceny przeprowadzonej przez pracownika PCPR

w Rykach.

Informacje zwrotne i dane kontaktowe

W przypadku probleméw z dostepnoscia strony internetowej prosimy o kontakt z Dyrektorem
PCRP w Rykach —Teresa Flak, adres poczty elektronicznej pcprryki@op.pl. Kontaktowac
mozna si¢ takze dzwonigc na numer telefonu 81 8654 852. Tq samg droga mozna skladaé
wnioski o udostgpnienie informacji niedostgpnej oraz sktada¢ skargi na brak zapewnienia
dostepnosci.

Kazdy ma prawo do wystapienia z zadaniem zapewnienia dostgpnosci cyfrowej strony
internetowej, aplikacji mobilnej lub jakiego$ ich elementu. Mozna takze zazada¢ udostgpnienia
informacji w formach alternatywnych. Zadanie powinno zawiera¢ dane osoby zglaszajacej
zadanie (swoje imi¢ 1 nazwisko), sposob kontaktu (numer telefonu, email), wskazanie, o ktérg
strong internetowg lub aplikacje mobilng chodzi oraz opis na czym polega problem i jaki sposob
jego rozwigzania bylby najwygodniejszy dla osoby zglaszajacej). Jezeli osoba zadajaca zglasza
potrzeb¢ otrzymania informacji w formie alternatywnej, powinna takze okresli¢ forme tej
informacji.

Podmiot publiczny powinien zrealizowaé zadanie niezwlocznie 1 nie podzniej, niz w ciggu 7 dni.
Jezeli dotrzymanie tego terminu nie jest mozliwe, podmiot publiczny niezwlocznie informuje
o tym, kiedy realizacja Zzadania bgdzie mozliwa, przy czym termin ten nie moze by¢ dhuzszy
niz 2 miesigce. Jezeli zapewnienie dostepnosci nie jest mozliwe, podmiot publiczny moze

zaproponowac alternatywny sposob dostepu do informacji.



Alternatywny sposob dostepu

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Rykach zapewnia alternatywny dostep w postaci:

* mozliwos¢ kontaktu telefonicznego, korespondencyjnego, mailowego

* odczytanie niedostgpnego cyfrowo dokumentu, opisania zawarto$ci filmu bez audiodeskrypcji
* w szczegolnych i uzasadnionych wypadkach mozliwo$¢ zalatwiania spraw w miejscu

zamieszkania osoby niepelnosprawne;j

Procedura wnioskowo-skargowa

Uprzejmie informujemy, Ze zgodnie z ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostgpnosci cyfrowej
stron internetowych 1 aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych kazdy ma prawo wystapic
do podmiotu publicznego z zadaniem udostepnienia cyfrowego wskazanej strony internetowe;j,
aplikacji mobilnej lub ich elementow, ewentualnie zapewnienia dostepu alternatywnego, na
warunkach okre§lonych w ustawie. W przypadku odmowy wnoszacy zadanie mozne ztozy¢
skarge z zastosowaniem przepis w ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania

administracyjnego, a takze powiadomi¢ Rzecznika Praw Obywatelskich: www.rpo.gov.pl

Dostepnos¢ architektoniczna

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Rykach mieSci si¢ na parterze
czterokondygnacyjnego budynku Starostwa Powiatowego w Rykach, z dwoma klatkami
schodowymi.

Budynek nie jest w pelni przystosowany do obstugi os6b majacych trudno$ci w poruszaniu sig.
Przy wejsciu gtownym do budynku nie ma podjazdu utatwiajacego wejscie do budynku, do
schodow zamontowana jest porecz.

Dla o0s6b majacych problem z poruszaniem przeznaczone jest wejscie od strony parkingu
wewngtrznego Starostwa. Szeroko$¢ drzwi jest przystosowana do korzystania przez osoby
poruszajace si¢ na wozkach inwalidzkich. Na parterze budynku zamontowana jest winda
taczaca wszystkie pietra 1 Platforma schodowa taczaca roznice poziomow korytarza na parterze
budynku. Winda wyposazona jest w komunikaty gtosowe, przyciski oznaczone sg alfabetem

brajla.


http://www.rpo.gov.pl/

Poczatek 1 koniec schodow na kazdej kondygnacji oznakowane sg charakterystyczna, zotto-
czarng tasma. Wejscia do budynku, drzwi wewnetrzne oraz porgcze posiadaja oznaczenia w
jezyku brajla.

W budynku sg krzesta ewakuacyjne 3 sztuki oraz system wzywania pomocy dla osob
niepetnosprawnych. Drogi 1 znaki ewakuacyjne sg oswietlone, funkcjonuje dzwickowy system
ostrzegawczy. W budynku sg petle indukcyjne.

Przed budynkiem Starostwa Powiatowego znajduja si¢ dwa wydzielone, oznakowane miejsca
parkingowe dla os6b z niepetnosprawnosciami tzw. niebieskie koperty. Toalety dostosowane
sg do 0sob z niepelnosprawnoscia.

Brak jest mozliwosci skorzystania z ttumacza jezyka migowego na miejscu lub online

Jest mozliwos¢ wstepu z psem asystujacym

Aplikacje mobilne
* brak aplikacji



